DO0.271.24.2025 Zatacznik nr 4 do SWZ — Wzo6r umowy

UMOWA O SWIADCZENIE USLUG NR ...........

zawarta w Gorzowie Wielkopolskim w dniu ............. 2025 r. pomigdzy:

Miasto Gorzow Wielkopolski - Gorzowskie Centrum Pomocy Rodzinie, 66-400 Gorzow
Wikp. ul. Walczaka 42, NIP: 599-00-19-632 reprezentowanym przez: Beate Kulczyckg —
Dyrektora Gorzowskiego Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wielkopolskim przy
kontrasygnacie Anny Kisielewicz - Gtéwnego Ksiegowego

zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajacym”,

a

zwanym w tresci umowy ,,Wykonawcg”.

Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamodwien publicznych

§ 1 Przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie kompleksowej wustugi sprzatania
powierzchni wewngtrznych obiektow Zamawiajacego, obejmujacej utrzymanie czystosci,
porzadku 1 higieny w budynkach wskazanych w niniejszej Specyfikacji oraz w Opisie
Przedmiotu Zamoéwienia (Zatgcznik nr 1). Usluga obejmuje wykonywanie czynnosci
sprzatania w sposob ciagly 1 systematyczny, zgodnie z wymaganiami jako$ciowymi
Zamawiajacego, przy uzyciu wilasnych Srodkow czystosci, materiatdéw eksploatacyjnych

oraz sprzetu profesjonalnego, zapewniajacego odpowiednig efektywnos¢ 1 bezpieczenstwo

pracy.
LP. Adres Powierzchnia obj¢ta umowa najmu
Zamawiajacego
1 Ul. Walczaka 42 834,66 m2
2 UL Jagietty 7 532,29 m2
3 Ul. Drzymaty 10 333,58 m2
4 Ul. Towarowa 6a 339,80 m2
5 Ul. Puszkina 3 145,15 m2
6 Ul. Teatralna 26 366,73 m2
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2. Przedmiot umowy nie obejmuje czyszczenia sprzetu komputerowego.

3. Szczegotowy wykaz/zakres prac objetych przedmiotem zamoéwienia oraz sposob ich
realizacji 1 obowigzki Wykonawcy zawiera zalacznik nr 1 do niniejszej umowy (Opis
Przedmiotu Zamowienia — ktory stanowit zatacznik nr 1 do SWZ).

§ 2 Termin realizacji
Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 02.01.2026 r. do 31.12.2027 r. lub wyczerpania
warto$ci umowy, w zalezno$ci od tego, ktére ze zdarzen nastapi jako pierwsze.

§ 3 Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca, najpézniej w dniu poprzedzajacym rozpoczgcie realizacji umowy przekaze
Zamawiajacemu wykaz osO6b przewidzianych do wykonywania umowy na
poszczegolnych obiektach wraz ze wskazaniem ilosci godzin przeznaczonych na
wykonanie ushugi na danym obiekcie, ktory stanowi zatgcznik nr 2 do umowy (wzor -
zatgcznik nr 5 do SWZ).

2. Wykonawca zobowigzany jest do biezacej aktualizacji wykazu w przypadku kazdej
Zmiany osobowej.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania przedmiotu umowy z nalezytg starannoscia,
zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamowienia (OPZ), stanowigcym Zalacznik nr 1 do
niniejszej umowy, postanowieniami umowy, SWZ oraz obowigzujacymi przepisami
prawa, w szczegdlnosci w zakresie BHP, ochrony przeciwpozarowej oraz przepiséw
porzadkowych obowigzujacych u Zamawiajacego.

4. Do wykonania ustlugi Wykonawca zaangazuje niezbedng liczbe pracownikow
wyposazonych w niezbedny sprzet, narzedzia, odziez robocza, $rodki czystosci oraz
uprawnienia niezb¢dne do wykonania ustug przez Wnioskodawce.

5. Wykonawca zobowiagzuje si¢ zapewni stala obsad¢ osobowa w kazdym z obiektow
wskazanych w umowie, w liczbie nie mniejszej niz minimalna liczba os6b skierowanych
do wykonywania ustugi w danym obiekcie, okreslona w OPZ. Zmiana personelu nie moze
prowadzi¢ do obnizenia jakosci 1 ciggtosci §wiadczonych ustug.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia cigglosci realizacji ustugi przez caly okres
obowigzywania umowy, w tym do zorganizowania zastepstw na czas nieobecnosci
pracownikow (w szczegdlnosci z powodu choroby, urlopu, zdarzen nagtych), tak aby
wymagany zakres 1 czgstotliwo$¢ czynnoSci sprzatania okreslonych w OPZ byt
zachowany.

7. Przed rozpoczgciem realizacji umowy Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia
Zamawiajacemu wykazu sprzetu i srodkow czystosci planowanych do uzycia w ramach
realizacji uslugi oraz do okazania sprzetu sprzatajacego i wybranych §rodkow czystosci.
Zamawiajacy ma prawo zglosi¢ sprzeciw wobec zastosowania sprzetu lub Srodkow
niespelniajagcych wymagan jakosciowych, technicznych, bezpieczenstwa lub wymagan
okreslonych w OPZ.
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8. Wykonawca bedzie wykonywat przedmiot umowy przy uzyciu wlasnego profesjonalnego,
specjalistycznego sprzetu (wlasciwego dla danego rodzaju prac 1 powierzchni,
gwarantujgcego wysoka jakos¢ ustug), materialow oraz srodkow czystosci, ktorych koszt
jest wliczony w cen¢ ustugi. Z zakresu tego wylaczone sg $rodki higieniczne dostarczane
przez Zamawiajacego, tj. papier toaletowy, reczniki papierowe oraz mydlo do
dozownikow

9. Srodki czystosci stosowane przez Wykonawce musza byé:

- odpowiednio dobrane do rodzaju czyszczonej powierzchni (nie moga mie¢ charakteru
wylacznie uniwersalnego, jezeli OPZ wymaga $rodkow dedykowanych do okreslonych
powierzchni);

- atestowane, posiada¢ wymagane certyfikaty dopuszczajace do stosowania
w pomieszczeniach, w ktorych przebywaja ludzie;

- stosowane przed uptywem terminu przydatnosci do uzycia;

- whasciwe do czyszczenia i1 konserwacji podtdog, w tym — w razie potrzeby —
o wlasciwos$ciach antyposlizgowych;

- charakteryzowac¢ si¢ przyjemnym, niedraznigcym zapachem.

10. Wykonawca zapewni kazdemu pracownikowi wykonujagcemu ustuge w danej siedzibie
odpowiednig ilo$¢ srodkow czystosci 1 materiatow niezbednych do wykonania pelnego
zakresu czynnosci okreslonych w OPZ.

11. Wykonawca ma obowiazek uwzgledni¢ przy doborze $rodkoéw i technologii sprzatania
réznorodno$¢ powierzchni wystepujacych w obiektach Zamawiajacego (m.in. wykladziny
dywanowe, wyktadziny PCV, ptytki ceramiczne, kafle, elementy drewniane, plastikowe
itp.) oraz tak dobiera¢ $rodki, aby nie powodowaly one zarysowan, przebarwien,
uszkodzen lub zniszczen wyposazenia 1 powierzchni.

12. Wykonawca §wiadczy ustugi sprzatania w sposob 1 w czasie niepowodujagcym zakldcenia
normalnego toku pracy Zamawiajacego, co do zasady po godzinach pracy Zamawiajacego
okreslonych w umowie, (godziny pracy Zamawiajacego: poniedziatek, sroda, czwartek od
7.30 do 15.30; wtorek od 7.30 do 16.30; piagtek od 7.30 do 14.30), =z zastrzezeniem
obiektu przy ul. Towarowej 6a, gdzie ustuga sprzatania wykonywana jest po zakonczeniu
posiedzen skladéw orzekajacych, zgodnie 2z harmonogramem przekazywanym
Wykonawcy przez Zamawiajacego.

13. Co do zasady osoba wykonujaca ustuge sprzatania stawia si¢ w danym obiekcie 30 minut
przed zakonczeniem pracy Zamawiajagcego 1 wykonuje prace zgodnie z OPZ,
z wylaczeniem obiektu przy ul. Towarowej 6a, w ktorym sprzatanie odbywa si¢ po
zakonczeniu pracy sktadow orzekajacych.

14. Wykonawca zobowiazuje si¢ do niepozostawania w siedzibach Zamawiajacego po godz.
22:00. Prace takie jak mycie okien, prace wysoko$ciowe oraz inne prace o podwyzszonym
ryzyku moga by¢ wykonywane wytacznie w godzinach od 6:00 do 22:00.

15. Zabrania si¢ wprowadzania o0sob postronnych na teren obiektow Zamawiajacego
w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy. Uslugi sprzatania mogg by¢
wykonywane wylgcznie przez osoby zgltoszone Zamawiajagcemu w wykazie, o ktorym
mowa w ust. 2.
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16. Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania przepisow BHP i p.poz. oraz
wewnetrznych  regulacji  obowigzujacych na terenie obiektéow Zamawiajgcego.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢ za wszelkie szkody powstale w zwiagzku
z realizacjg ustugi, w tym szkody wyrzadzone przez osoby, z ktorych pomoca wykonuje
umowe.

17. Wykonawca zobowigzuje si¢ zatrudni¢ osoby fizycznie sprawne, posiadajace brak
przeciwwskazan zdrowotnych do wykonywania prac sprzatajacych, przeszkolone
w zakresie BHP, ryzyka zawodowego na stanowisku pracy oraz w zakresie zasad
obowigzujacych na terenie obiektow Zamawiajacego. Na zadanie Zamawiajacego
Wykonawca przedlozy potwierdzenie przeprowadzenia szkolen.

18. Wykonawca oraz osoby, z ktoérych pomoca wykonuje umowe, zobowigzani sg do
zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych dziatalno$ci Zamawiajacego
oraz do nienaruszania integralno$ci dokumentdw 1 materialbw znajdujacych sie
w sprzatanych pomieszczeniach. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody
wyrzadzone ujawnieniem informacji lub wyniesieniem jakichkolwiek dokumentow lub
mienia Zamawiajacego. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania osob, z ktorych
pomoca wykonuje umowe, jak za dzialania wtasne.

19. Wykonawca jest zobowigzany do wlasciwego zabezpieczenia pomieszczen w trakcie i po
zakonczeniu sprzatania, w szczeg6lnosci do: zamknigcia drzwi 1 okien, wyltaczenia
o$wietlenia, zabezpieczenia kluczy, pozostawienia obiektu w stanie uniemozliwiajacym
dostep osobom nieuprawnionym oraz w obiektach wskazanych przez Zamawiajacego — do
prawidtowego rozbrojenia 1 uzbrojenia systemu alarmowego zgodnie z przekazanymi
instrukcjami.

20. Do obowiazkéw pracownikow Wykonawcy nalezy pobieranie i zdawanie kluczy do
skrzynek przeznaczonych do ich przechowywania oraz postepowanie z kluczami zgodnie
z procedurami przekazanymi przez Zamawiajgcego.

21. Wykonawca winien przestrzega¢ zasad segregacji odpaddw w zgodnie z ustawa
o utrzymaniu czystosci 1 porzadku w gminach, przepisami prawa miejscowego oraz
deklaracja zlozong przez Zamawiajacego, w szczegOlnosci w zakresie wyrzucania
nieczystosci do pojemnikow przeznaczonych do selektywnej zbiorki odpadow.

22. Wykonawca zobowiazuje si¢ na biezaco monitorowa¢ warunki atmosferyczne i usuwac
oraz tagodzi¢ skutki §liskosci zimowej przy uzyciu odpowiednich §rodkow we wlasnym
zakresie, w zakresie wynikajacym z OPZ, w tym w szczegolnosci w strefach wejsciowych
do budynkow 1 na ciggach komunikacyjnych pozostajacych w dyspozycji Zamawiajacego.

23. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania sprzatania i1 doczyszczania obiektow
okreslonych w OPZ po drobnych pracach remontowych prowadzonych przez
Zamawiajacego, bez prawa do odrgbnego wynagrodzenia, jezeli prace te mieszcza si¢
w typowym zakresie ustugi sprzatania opisanej w OPZ.

24. Wykonawca sporzadza i przedktada Zamawiajagcemu miesi¢czne harmonogramy pracy
osob realizujgcych przedmiot umowy — w ostatnim dniu miesigca na miesigc nastepny —
z wyszczegOlnieniem obiektow 1 godzin wykonywania ustug. Harmonogramy podlegaja
akceptacji Zamawiajacego.
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25. Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego informowania Zamawiajacego
o wszelkich okoliczno$ciach mogacych mie¢ wplyw na prawidtowa realizacje umowy,
w szczegolnosci o zmianach personelu, awariach sprzetu, brakach srodkéw czystosci lub
koniecznosci dostawy srodkoéw higienicznych przez Zamawiajgcego.

26. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego nienalezytego wykonywania ustug,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego usuniecia wskazanych nieprawidtowosci,
nie po6zniej niz w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia zgtoszenia reklamacji, chyba ze
strony uzgodnig krotszy termin ze wzglgdu na charakter uchybienia.

27. Koordynator Wykonawcy jest zobowigzany raz w miesigcu, do dnia 10 kazdego miesigca,
odby¢ wizytacje wszystkich obiektéw Zamawiajacego, wspdlnie z przedstawicielem
Zamawiajacego, w godzinach pracy Zamawiajgcego, po uprzednim uzgodnieniu terminu.

28. Podczas wizytacji omawiane beda: sposob realizacji ustug, jakos¢ wykonanych prac,
reklamacje 1 uwagi Zamawiajacego oraz $rodki zaradcze.

29. Koordynator Wykonawcy jest dostepny telefonicznie i mailowo w godzinach pracy
Zamawiajacego oraz zobowigzany do osobistego stawiennictwa w wezwane] siedzibie
Zamawiajacego w czasie okreslonym w ofercie Wykonawcy (kryterium oceny ofert).”

§ 4 Obowiazki Zamawiajacego
1. Zamawiajacy udostepni wykonawcy klucze do wszystkich pomieszczen.
2. Zamawiajacy udostepni nieodplatnie ciepla i zimng wode¢ oraz energi¢ elektryczng
potrzebng do wykonywania prac okreslonych w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy.
3. Zamawiajacy udostepni nieodplatnie pomieszczenia gospodarcze do przechowywania
materialow, maszyn 1 urzadzen.

§ 5 Zasady wspolpracy Stron
1. Strony zobowiazuja si¢ do lojalnej biezacej wspolpracy majacej na celu realizacje
umowy.
2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia stalego kontaktu (telefon, droga
elektroniczna) w godzinach pracy Zamawiajacego, a w waznych 1 pilnych sprawach
dotyczacych realizacji ustugi kontakt telefoniczny codziennie w godzinach 7.00-19.00.
W wypadku zmiany pracownika Wykonawcy w danej siedzibie GCPR winno si¢
powiadomi¢ koordynatora ze strony Zamawiajgcego W terminie poprzedzajagcym
rozpoczecie pracy przez Wykonawcg.
3. W sprawach trudnych do przewidzenia, wymagajacych szczegdlnego, indywidualnego
postgpowania, nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy, Strony zobowiazuja
si¢ porozumie¢ i wypracowac sposob postgpowania adekwatny do zaistniatej sytuacji
majgc na uwadze charakter przedmiotu umowy.
4. Wykonawca zobowigzany jest do ustalenia z koordynatorem ze strony Zamawiajacego
terminu wykonania prac nie odbywajacych si¢ na co dzien tj. mycie okien, nakladanie
polimeru itp.
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5. Kazda ze Stron powotuje swojego przedstawiciela do biezacych kontaktow, ktory
bedzie nadzorowac sprawng realizacje Umowy, zwanego dalej Koordynatorem:

a. Koordynatorem ze strony Zamawiajacego jJest .......cciiiiiiiiiiiiiinnn. adres
e-mail.............oo
b. Koordynatorem ze strony Wykonawcy jest ........cooiiiiiiiiiiiiiiiiii... adres
e-mail..........ooooi

6. Strony ustalajg nastepujace adresy do doreczen:
a. dla Zamawiajagcego — adres: 66-400 Gorzow Wielkopolski ul. Walczaka 42, adres
e-mail........oooiii
b. dla Wykonawcy — adres: adres

7. Zmiana osoby Koordynatora jest skuteczna dla drugiej Strony z chwilg jej
powiadomienia. W przypadku zmiany adresu Stron, o ktorym mowa w ust. 5 Strony
zobowigzuja si¢ do niezwlocznego pisemnego powiadomienia drugiej Strony o nowym
adresie do dorgczen, pod rygorem uznania za skutecznie dor¢czona korespondencje
wystang na dotychczasowy adres.

§ 6 Wymog zatrudnienia na umowe o prace

1. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze pracownicy wykonujacy czynnosci zwigzane
z wykonywaniem zamoéwienia, w przypadku w ktérym wykonywana przez nich praca
spelnia warunki wynikajace z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy,
beda w okresie realizacji umowy zatrudnieni na podstawie umowy o prac¢ w rozumieniu
przepisow tej ustawy.
2. Obowigzek, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje w szczegdlnosci czynnosci
administracyjne 1 koordynacyjne,  sprzatanie ciggdw komunikacyjnych sprzatanie
pomieszczen biurowych, pomieszczen socjalnych i toalet oraz pomieszczen obstugi tj. sal
konferencyjnych, zaplecza socjalnego, pokoi socjalnych itp.
3. Wymog zatrudnienia na umowe¢ o praceg, o ktdrym mowa w niniejszym ustgpie, nie
obowigzuje w przypadku, gdy czynno$ci zostang powierzone osobom fizycznym
prowadzacym dzialalno$¢ gospodarcza, ktore czynnosci beda wykonywaé osobiscie na
podstawie taczacego je z wykonawca stosunku cywilnoprawnego. Obowigzek ten obcigza
takze podwykonawce.
4. W trakcie realizacji zamoOwienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec wykonawcy odnosnie spelniania przez wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych
wskazane w ust. 1 1 2 czynnoSci.
5. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

a) zadania o$wiadczen 1 dokumentéw w zakresie potwierdzenia spelniania ww.

wymogoéw 1 dokonywania ich oceny,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania

WW. Wymogow,

¢) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.
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6. W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie zamawiajagcego w wyznaczonym
w tym wezwaniu terminie wykonawca przedlozy zamawiajacemu wskazane dowody w
celu potwierdzenia spetnienia przez niego lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o pracg przez wykonawce lub podwykonawce osob wykonujacych
wskazane w ust. 1 1 2 umowy czynno$ci, w trakcie realizacji zamowienia lub dowodoéw
potwierdzajacych, ze w niniejszym przypadku nie mamy do czynienia z zatrudnieniem
spetlniajacym warunki wynikajace z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r Kodeks
pracy:
a) oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o pracg osob wykonujacych czynnos$ci, ktorych dotyczy wezwanie zamawiajacego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego oswiadczenie, date zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, Ze objete
wezwaniem czynnosci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju umowy o prace 1 wymiaru etatu oraz
podpis osoby uprawnionej do zlozenia os$wiadczenia w imieniu wykonawcy lub
podwykonawcy;
b) kopi¢ umowy/uméw o pracg oséb wykonujacych w trakcie realizacji zaméwienia
czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy;
¢) oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy, ze w przypadku osob wykonujacych
wskazane w ust. 1 1 2 czynnosci, nie mamy do czynienia z zatrudnieniem
spetniajagcym warunki wynikajace z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r
Kodeks pracy lub zachodzi przypadek, o ktorym mowa w ;
d) kopii umoéw cywilnoprawnych zawartych z osobami fizycznymi prowadzacymi
dziatalno$¢ gospodarcza, ktére wykonuja powyzej wskazane czynnosci,
e) wykaz wszystkich osob zatrudnionych 1 wykonujacych czynno$ci w ramach
realizacji niniejszego zamowienia, niezaleznie od podstawy prawnej zatrudnienia,
zlecenia.
7. W przypadku zmian w zakresie osob zatrudnionych na podstawie stosunku pracy lub
umowy cywilnoprawnej, wskazanych w wykazie ztozonym zgodnie z pkt 5 Rozdzialu XX
SWZ, Wykonawca jest obowigzany w terminie 7 dni roboczych, od zaistnienia tej
zmiany zawiadomi¢ o tym Zamawiajacego przedstawiajac aktualny Wykaz o0sob
zatrudnionych przez Wykonawce lub podwykonawce przy realizacji przedmiotowego
zamoOwienia, na podstawie umowy o prac¢ oraz umowe cywilnoprawng. Kazdorazowo
ztozony wykaz stanowi zatacznik do niniejszej Umowy.
8. Nieprzediozenie o§wiadczenia przez Wykonawce, w terminie, o ktorym mowa w ust. 5
pkt 1, ust. 6, ust. 7 bedzie traktowane jako niewypelnienie obowigzku zatrudnienia
pracownikow wykonujacych czynnosci zwigzane z wykonywaniem ustug sprzatania na
podstawie umowy o prac¢ oraz skutkowac bedzie naliczeniem kary umownej, o ktorej
mowa w § 11 ust. 3, a takze zlozeniem do Panstwowej Inspekcji Pracy wniosku
o przeprowadzenie kontroli.
9. Uprawnienia Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetnienia przez Wykonawce

wymagan
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o ktérych mowa w art. 438 ustawy Pzp oraz sankcji z tytutlu niespetnienia tych wymagan
tj. w okresie realizacji zamowienia Zamawiajagcy ma prawo do sprawdzenia tozsamosci
kazdego z pracownikéw, wykonujacych czynnosci wskazane przez Zamawiajacego
w SWZ 1 sprawdzenia zgodnosci z przedstawionym Zamawiajacemu oswiadczeniem
o zatrudnieniu 0séb na podstawie umowy o praceg, o ktérym mowa w ust. 9 pkt 1, ust. 10
pkt 1 i 3 oraz przedstawionymi dokumentami.

10. W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci stanu faktycznego w odniesieniu do
przedlozonego Zamawiajagcemu o$wiadczenia o zatrudnieniu osdéb na podstawie umowy
o prace, o ktérym mowa w ust. 5 pkt 1, ust. 6, ust. 7 Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ kare
umowng o ktorej mowa w § 11 ust. 3.

11. Zamawiajacy moze, na podstawie § 12 ust. 2, odstgpi¢ od umowy jesli Wykonawca,
w przypadku uchybienia terminu, ktorym mowa w ust. 5 pkt 1, ust. 6, ust. 7, pomimo
powtdrnego pisemnego wezwania, nie przedtozy wymaganych dokumentow.

12. Prawo odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w ust. 11, Zamawiajacy moze wykonaé
w terminie 30 dni, liczac od dnia, w ktéorym uplynat wyznaczony w ponownym pisemnym
wezwaniu termin na przedlozenie przez Wykonawce dokumentéw, o ktorych mowa w ust.
5-7.

§ 7 Wynagrodzenie
1. Strony ustalaja, Ze za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaplaci
Wykonawcy wynagrodzenie ustalone na podstawie ztozonej oferty i wynoszace ...... zt
brutto (stownie:.....) - za sprzatanie przez jeden miesigc.
2. Zamawiajacy ustala, ze wynagrodzenie Wykonawcy stanowi miesieczng kwote
ryczaltowg brutto, obejmujaca catos¢ sSwiadczen wynikajacych z niniejszej] umowy oraz
OPZ. Wynagrodzenie miesi¢czne jest niezalezne od metrazu powierzchni obiektow, liczby
realnie sprzatanych pomieszczen, ich umeblowania, zakresu zabudowy oraz liczby
roboczogodzin. Wynagrodzenie uwzglednia wszystkie czynno$ci wykonywane z rdzna
czestotliwo$cig (codzienng, tygodniowa, miesigczng, kwartalng 1 pétroczng).
3. W przypadku wykonywania ustug przez okres krotszy niz petny miesiac kalendarzowy,
wynagrodzenie Wykonawcy ulega proporcjonalnemu obnizeniu, przy czym podstawa
obliczen jest liczba dni kalendarzowych danego miesigca. Za okres faktycznej realizacji
ushug przystuguje 1/20 (lub odpowiednio do liczby dni roboczych w miesigcu, jezeli
w danym miesigcu jest inna liczba dni roboczych), miesigcznego wynagrodzenia
ryczaltowego brutto za kazdy dzien. Przy czym za dzien, w ktorym Wykonawca nie
swiadczy ustug z przyczyn lezacych po jego stronie, wynagrodzenie nie przystuguje.
W przypadku rozpoczgcia lub zakofczenia $wiadczenia uslug w trakcie miesigca,
Zamawiajacy zaplaci jedynie za dni faktycznego swiadczenia ustug.
4. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zaptaty za realizacj¢ uslug w okresach miesiecznych,
na podstawie faktur wystawionych po zakonczeniu miesigca kalendarzowego. Nalezno$¢
zostanie przelana na konto wykonawcy w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury/rachunku.
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5. Do kazdej faktury/rachunku Wykonawca zatacza miesigczny raport wykonanych ushug,
obejmujacy wykaz czynnos$ci wykonanych zgodnie z czestotliwoscig okreslong w OPZ,
wraz z potwierdzeniem ich odbioru przez Zamawiajacego. Raport nie stanowi podstawy
ustalenia wynagrodzenia, a jedynie dokumentuje nalezyte wykonanie ustug.

6. Wynagrodzenie wykonawcy z tytulu realizacji niniejszej umowy nie moze

7. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przekazane na rachunek bankowy wskazany
w fakturze VAT, znajdujacy si¢ w wykazie podatnikow VAT udostepnionym w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzedu obslugujacego ministra wtasciwego
do spraw finanséw publicznych.

8. Zamawiajacy oswiadcza, ze begdzie realizowac platnosci za faktury z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatno$ci tzw. split payment. Zaptate w tym systemie uznaje si¢
za dokonanie ptatnosci w terminie ustalonym w umowie. Podzielong platnos¢ tzw. split
payment stosuje si¢ wylacznie przy ptatnosciach bezgotowkowych, realizowanych za
posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zaptaty dla czynnych podatnikéw VAT.

9. Mechanizm podzielonej ptatnosci nie bedzie wykorzystywany do zaplaty za czynnosci
lub zdarzenia pozostajace poza zakresem VAT (np. zaptata odszkodowania), a takze za
Swiadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane stawka 0% Ilub objete odwrotnym
obcigzeniem.

10. Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode¢ na dokonywanie przez Zamawiajacego
ptatno$ci w systemie podzielonej ptatnosci tzw. split payment.

§ 8 Ubezpieczenie
1. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza wobec osob trzecich za
szkody powstate w zwigzku z realizacja umowy, w tym wyrzadzone przez osoby
wykonujace przedmiot umowy, w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi.
2. W razie powstania szkody strony sporzadza na t¢ okoliczno$¢ protokdt ustalajacy
przyczyng jej powstania, rozmiar i zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy.
3. Wykonawca przedlozyl optacona polisg, ktéra potwierdza, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
zwigzanej z przedmiotem zamdwienia, warto$¢ polisy nie moze by¢ mniejsza niz suma
gwarancyjna
100 000,00 zt. W przypadku, gdy ubezpieczenie o ktorym mowa w ust. 3 nie obejmuje
calego okresu realizacji umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedlozenia
Zamawiajacemu polisy lub innego dokumentu ubezpieczenia, oraz dokumentu
potwierdzajacego optacanie kolejnych sktadek z tytutu tego ubezpieczenia.

§ 9 Reklamacje
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania i uwzglednienia reklamacji
Zamawiajacego dotyczacej prawidtowej realizacji przedmiotu umowy okreslonego w § 1.
Przedmiotem reklamacji moze by¢ kazdy przypadek nienalezytego wykonania lub
niewykonania obowigzkow wynikajagcych z umowy w caloSci badz w czesci (mp.
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w odniesieniu do pojedynczego obiektu Zamawiajgcego; Niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi w pojedynczym obiekcie stanowi podstawe zgloszenia pojedynczej
reklamacji; niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi w kilku obiektach stanowi
podstawe do zlozenia kilku reklamacji, odpowiadajgcym kazdemu przypadkowi oddzielnie).
2. Reklamacja winna by¢ zgloszona telefonicznie badz przestana mailem na adres
wskazany w § 5 ust. 5 pkt 2.

3. Przedstawiciel Wykonawcy upowazniony do przyjecia reklamacji, ktérym powinna
by¢ osoba wskazana w § S5 ust. 5 pkt 2, jest zobowigzany stawi¢ si¢ na wezwanie
Zamawiajacego w ciaggu 2 godzin od powiadomienia.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do usunigcia zgltoszonych nieprawidlowosci w terminie
podanym przez Zamawiajacego.

§ 10 Kary umowne

1. Wykonawca ponosi calkowita odpowiedzialno§¢ za jako$s¢ 1 terminowos$é

wykonywania ustugi.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w nastepujacych przypadkach

1 wysokosci:

a) za niezgodne z umowa i zapisami SWZ wykonanie ushugi - w wysokos$ci 500, 00 zt
za kazde stwierdzone naruszenie.

b) za niezrealizowanie reklamacji zamawiajacego w terminie oznaczonym przez
Zamawiajacego w wysokosci 500, 00 zt za kazde stwierdzone naruszenie,

¢) za odstagpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy —
w wysokosci 10% kwoty okreslonej w § 7 ust. 6.

d) za nieterminowe rozpoczecie realizacji umowy - w wysokosci 50,00 zt za kazdy
dzien zwloki, nie wigcej niz 1000,00 zt.

e) za wprowadzanie osOb postronnych do siedzib GCPR po godzinach pracy
Zamawiajacego — w wysokosci 500,00zt za kazde stwierdzone naruszenie,

f) za naruszenie obowigzkéw wynikajacych z § 3 ust. 9 w wysokosci - w wysokosci
10 % kwoty okreslonej w § 7 ust. 6,

g) za kazde naruszenie obowiazkéw wynikajacych z niniejszej Umowy, inne niz
wskazane w pkt. a)-f) 1 pozostatych przepisach Umowy — w wysokosci 500,00zt za
kazde stwierdzone naruszenie.

3. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci kwoty jednego
minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepisOw o
minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (obowigzujacych w chwili stwierdzenia przez
Zamawiajacego niedopelnienia przez Wykonawcg wymogu zatrudnienia pracownikow,
ktérzy wykonuja czynnosci zwigzane z wykonywaniem uslug  sprzatania na
podstawie umowy o prace), w przypadku niedopetienia przez Wykonawcg wymogu
zatrudnienia pracownikow, ktérzy wykonuja czynnosci zwigzane z wykonywaniem
uslug sprzatania na podstawie umowy o prace. Kare, o ktorej mowa w zdaniu
poprzedzajacym, nalicza si¢ osobno za kazdego pracownika, ktory nie zostal
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zatrudniony na podstawie umowy o prace, pomimo spelnienia warunkoéw
wynikajacych z art. 22 § 1 k.p.

4. Kary naliczane wedtug ustepow poprzedzajacych nie mogg przekroczy¢ tacznie kwoty
stanowigcej 10 % nalezno$ci wskazanej w § 7 ust. 6 .

5. Zamawiajacych zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach
og6lnych w wysoko$ci przewyzszajacej warto$¢ naleznych kar umownych.

6. Wykonawca upowaznia zamawiajacego do  potrgcania kar umownych
z wynagrodzenia przyslugujacego Wykonawcy. W przypadku niemozliwosci
potracenia kar, Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaplaty kar umownych w terminie 14
dni liczonych poczawszy od dnia nast¢pujacego po dniu, w ktérym w najwczesniej
mozliwym terminie Wykonawca mogt zapoznaé si¢ z tresScig zlozonego mu
o$wiadczenia o natozeniu na niego kary umowne;.

7. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za straty w mieniu Zamawiajacego powstate w czasie

1 zwigzku z wykonywaniem umowy ustala si¢ rOwniez na podstawie:

a) protokotu ustalajagcego okoliczno$ci powstania szkody sporzadzonego przy udziale
stron umowy,
b) udokumentowanej warto$ci mienia utraconego lub zniszczonego (dokumentuje
Zamawiajacy).
8. Oswiadczenie woli o odstgpieniu od umowy nie pozbawia Zamawiajagcego
uprawnienia do dochodzenia kary umownej z tytulu nienalezytego wykonania
zobowigzania przez Wykonawce, ktore miato miejsce przed odstapieniem.

§ 11 Zawarcie umowy, jej rozwigzanie i odstapienie od umowy

1. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez obie Strony tj. przez wszystkich
przedstawicieli Stron wskazanych w komparycji Umowy, z chwilg ztozenia ostatniego
wymaganego podpisu.

2. Prawo odstapienia od Umowy wykonuje si¢ poprzez ztozenie o$wiadczenia drugiej
Stronie w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, z podaniem jasnego i
wyczerpujacego uzasadnienia. Odstgpienie od Umowy wywoluje skutek z chwilg
doreczenia pisemnego o$wiadczenia w tym przedmiocie drugiej Stronie. Dorgczenie moze
nastapi¢ z wykorzystaniem poczty elektronicznej. Przestanie o$wiadczenia na wskazany
przez stron¢ w niniejszej umowie adres e-mail uwaza si¢ za skuteczne 1 jest rOwnoznaczne
z dorgczeniem o$wiadczenia drugiej stronie.

3. O ile ninigjsza Umowa lub bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie
ustanawiajg innego terminu, Strony moga odstgpi¢ od Umowy, w terminie 30 dni od
powzigcia informacji o przeslankach, uzasadniajacych odstgpienie, za uprzednim
wezwaniem drugiej Strony do usunigcia naruszenia lub wezwaniem do nalezytej realizacji
Umowy, z wyznaczeniem dodatkowego, co najmniej 3-dniowego terminu (termin liczony
w dniach roboczych). Dla wezwania w tym zakresie zastrzega si¢ form¢ dokumentowg i
mogg by¢ przestane za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany w umowie adres
email. Uznaje si¢ je za skutecznie doreczone wraz z dniem, w ktorym wezwana strona
mogla zapoznac si¢ z trescig tego wezwania.
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4. Niezaleznie od innych przyczyn wskazanych w Umowie, prawo do odstapienia od
Umowy, przystuguje Wykonawcy w przypadku pozostawania przez Zamawiajacego w
zwloce z zaptatg naleznego Wykonawcy wynagrodzenia przekraczajacg 60 (slownie:
sze$¢dziesigt) dni od uptywu terminu ptatnosci, pomimo uprzedniego powiadomienia
Zamawiajacego na pisSmie o zamiarze wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy i
wyznaczenia dodatkowego terminu do zaplaty zaleglych nalezno$ci. Wyznaczony termin
nie moze by¢ krotszy niz 5 dni roboczych.

5. Zmawiajacemu przystuguje ponadto prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 30

dni od dnia powzigcia informacji o ponizszych okolicznosciach:

a) nierozpocz¢cia przez Wykonawce realizacji czynno$ci wchodzacych w zakres
Przedmiotu Umowy w terminach okreslonych w Umowie oraz nieprzystgpienia do ich
realizacji po pisemnym wezwaniu przez Zamawiajacego;

b) naruszania przez Wykonawce postanowien Umowy, w tym w szczegdlnosci
nienalezytego lub nieterminowego wywiazywania si¢ przez Wykonawce
z obowigzkéw wynikajacych z Umowy 1 nie usuni¢cia stwierdzonych naruszen,
pomimo uprzedniego wezwania ;

¢) przerwania przez Wykonawce realizacji czynnosci wchodzacych w zakres
Przedmiotu Umowy w catosci lub w co najmniej 50 % na okres powyzej 3 (stownie:
trzech) dni bedacymi dniami §wiadczenia ustug przez Wykonawce

d) w przypadku zgloszenia powyzej 5 reklamacji w miesigcu, zgloszonych przez
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego;

e) w przypadku, gdy liczba reklamacji w kolejnych 2 miesigcach przekroczy liczbe §;
f) w przypadku trzykrotnego stwierdzenia niewykonania ustugi (w catosci lub
w czescl), a takze nieprzestrzeganie przez Wykonawce zapisOw Zaproszenia do
ztozenia oferty .

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w razie wystgpienia
istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze jej wykonanie nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa
lub bezpieczenstwu publicznemu. W takim przypadku Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie nalezne mu z tytutu wykonania czgsci Umowy.

7. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe, ze skutkiem natychmiastowym, jezeli zachodzi
co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

a) zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 454, art. 455 Ustawy;

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postgpowania na
podstawie art. 108 Ustawy;

¢) facznego natozenia na Wykonawce kar umownych stanowigcych réwnowarto$é
10 % wynagrodzenia wskazanego w § 7 ust. 6.

8. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego:

a) Zamawiajacy wstrzyma zaplate za wystawione 1 przyjete faktury, potraci z nich
kary umowne oraz wszelkie pozostate naleznosci i1 odszkodowania wynikajace
z Umowy, a Wykonawca na takie dziatanie Zamawiajacego wyraza zgode,
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b) Wykonawca ma prawo do wynagrodzenia za prace nalezycie wykonane do dnia
odstgpienia od Umowy.

§ 12 Zmiany umowy
1. Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonywania zmian w niniejszej] Umowie zgodnie z art.
454- 455 ustawy Prawo zamowien publicznych.
2. Zmiana umowy moze nastapi¢ z inicjatywy Zamawiajacego albo Wykonawcy, pod
warunkiem zaistnienia okoliczno$ci wymienionych w niniejszym paragrafie. Podstawe
faktyczng zmiany niniejszej umowy stanowi umotywowany pisemny wniosek jednej
strony umowy zlozony drugiej stronie.
3. Zmiana postanowien umowy moze nastgpi¢ jedynie za zgoda obu Stron i bedzie
wymaga¢ formy pisemnego aneksu podpisanego przez obie strony pod rygorem
niewaznosci,
z zastrzezeniem ust. 4 zdanie 2.
4. Zmiana postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci Oferty Wykonawcy, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy jest mozliwa w przypadkach opisanych
w niniejszym paragrafie Umowy, o ile Strony Umowy wyraza zgod¢ na wprowadzenie
zmian, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej. Wystgpienie ktorejkolwiek z okolicznosci
wskazanych w niniejszym paragrafie nie stanowi zobowigzania Stron do wprowadzenia
zmiany, za wyjatkiem przypadkow wskazanych w ust. 5 pkt 1 lit. b) oraz pkt 3 ponize;j.
5. Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmian postanowien Umowy w stosunku do tresci
Oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, w  przypadku wystapienia co
najmniej jednej z okoliczno$ci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych
warunkow ich wprowadzenia:
a) Okoliczno$ci moggce skutkowaé zmiang Przedmiotu Umowy, zmiang zakresu i
sposobu realizacji ustugi objetej Umowag lub zmiang wysokos$ci wynagrodzenia
wykonawcy, takie jak:
b) zmiana przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego, badz aktow prawa
miejscowego, norm 1 standardow technicznych, lub Regulacji wewng¢trznych
Zamawiajacego,
) zmiana zakresu realizacji zamoOwienia - wystgpienie okoliczno$ci zmian
organizacyjnych, wystapienie okolicznosci powodujacych zmiany lokalizacji siedziby
Zamawiajacego, wystgpienie okolicznosci powodujacych zmiang przeznaczenia
powierzchni, wystapienie okolicznosci powodujacych zmniejszenie lub  zwigkszenie
powierzchni / siedzib objetych sprzataniem wskazanej w § 1 umowy, z zastrzezeniem
ust. 11,
d) zmiana zakresu realizacji zaméwienia — ze wzgledu na przyczyny bedace
konsekwencja zaistnienia zdarzen spowodowanych przez ,,site wyzsza” ,
e) Okoliczno$ci mogace powodowaé zmiang terminu realizacji danego Zlecenia:
e okolicznosci wskazane w pkt 1 powyzej oraz bedaca ich rezultatem
konieczno$¢ zmiany Przedmiotu Umowy,
e okolicznos$ci bedace nastepstwem ,,Sity wyzszej”,



DO0.271.24.2025 Zatacznik nr 4 do SWZ — Wzo6r umowy

e zmiany begdace nastepstwem okolicznos$ci lezacych po stronie Zamawiajacego,
a w szczegolnosci wstrzymanie realizacji Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy,
f) Zmiany osobowe:
e zmiana 0sOb, przy pomocy ktoérych Wykonawca realizuje Przedmiot Umowy,
2) Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia — w przypadku gdy w okresie realizacji
Umowy nastgpi zmiana:
e wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ ustalonego na podstawie
wiasciwych przepisow;
e zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne;
e zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych;
e zmiana zasad 1 wysokoSci opodatkowania zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w tym podatku PIT, akcyzowego 1 podatku VAT oraz innych
danin 1 optat publicznych;
6. gdy zmiana ta lub zmiany beda mialy wpltyw na koszty wykonania umowy przez
Wykonawcg.
7. 4) Pozostate zmiany, w tym rowniez dotyczace termindw realizacji poszczegdlnych
czynno§ci:
e sita wyzsza” uniemozliwiajgca wykonanie Przedmiotu Umowy,
e 7z powodu zaistnienia omytki pisarskiej lub rachunkowej, w takiej sytuacji
strony dokonaja poprawy omyitki pisarskiej lub rachunkowej z uwzglednieniem
konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek w oparciu o dokumentacje
zamowienia,
e gody =zaistnieje ,sita wyzsza” lub inna, niemozliwa do przewidzenia
w momencie zawarcia umowy okoliczno$¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna,
za ktéra zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci, skutkujaca brakiem
mozliwo$ci nalezytego wykonania umowy zgodnie z SWZ,
e nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie
majacym wplyw na realizacj¢ przedmiotu umowy lub §wiadczenia jednej lub obu
Stron,
e wystgpienia rozbieznosci w rozumieniu lub niejasnosci uzytych w umowie
zapisOw, ktorych nie bedzie mozna usung¢ w inny sposéb, a zmiana bedzie
umozliwia¢ usunigcie rozbieznosci lub niejasno$ci 1 doprecyzowanie umowy
w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowien przez Strony,
e gody konieczno$¢ wprowadzenia zmian begdzie nastgpstwem zmian
wprowadzonych w umowie pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca,
a w szczegolno$ci konieczno$ci wprowadzenia rozwigzan zamiennych w stosunku
do wskazanych w tresci SWZ,
e wprowadzenie lub zmiana podwykonawcy i zakresu realizacji zamdwienia
przez podwykonawce, na  pisemny wniosek Wykonawcy.
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8. Niezaleznie od postanowien ust. 5 powyzej, Zamawiajacy dopuszcza zmiany
dotyczace realizacji dodatkowych ustug przez Wykonawce, nieobjetych Zamowieniem
podstawowym, o ile okaza si¢ one niezbedne 1 zostang spelnione warunki okre§lone
w art. 455 ust. 1 pkt 1-4 PZP oraz w art. 455 ust. 2 PZP. Zamawiajacy nie moze
wprowadza¢ kolejnych zmian Umowy w celu uniknigcia stosowania przepisOw
Ustawy. W przypadkach, o ktérych mowa w art. 455 ust. 1 pkt 4 oraz ust. 2 PZP,
zmiany postanowien umownych nie mogg prowadzi¢ do zmiany charakteru Umowy.

9. Warunki zmiany Umowy:

10. W przypadku wystgpienia jednej z okolicznosci okres§lonych w ust. 5-6 powyzej,

kazda ze Stron moze ztozy¢ drugiej Stronie wniosek w sprawie zmiany Umowy ze

wskazaniem przestanki warunkujacej zmiang Umowy wynikajacej z Umowy lub

z Ustawy, potaczony z wykazaniem ziszczenia si¢ tej przestanki wraz z uzasadnieniem.

Whiosek ten powinien by¢ rozpatrzony w terminie 14 (slownie: czternastu) dni od dnia

jego ztozenia.

11. W przypadku zaistnienia przestanek okreslonych w ust. 5 pkt 3 lit. a) — d),

Wykonawca bedzie uprawniony do zlozenia pisemnego wniosku do Zamawiajacego

o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia. W pisemnym wniosku Wykonawca

zobowigzany jest do przedstawienia szczegdétowego wyliczenia, z ktorego bedzie

wynika¢, w jaki sposob i o ile zmiany okreslone w ust. 5 pkt 3 lit. a) — d) wplynely na
zmian¢ kosztow wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawce. Wniosek musi
réwniez zawiera¢ uzasadnienie 1 okreslenie kwoty, o jaka ma wzrosng¢ wynagrodzenie

Wykonawcy.

12. W terminie 21 (stownie: dwudziestu jeden) dni od przedtozenia przez Wykonawce

pisemnego wniosku, o ktorym mowa w ust. 8 niniejszego paragrafu, Zamawiajacy

pisemnie ustosunkuje si¢ do niego 1 uwzgledni go w calosci, albo wniesie swoje
zastrzezenia.

13. W przypadku wniesienia zastrzezen przez Zamawiajacego, Strony przystapig do

negocjacji zmiany wysokos$ci wynagrodzenia, ktére powinny si¢ zakonczy¢ w terminie

14 dni od dnia dostarczenia Wykonawcy tych zastrzezen.

14. Podstawa do zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, o ktdrej mowa w ust. 8

powyzej, jest przekazanie przez Wykonawce w formie pisemnej wniosku o dokonanie

takiej zmiany, zawierajacego szczegotowe informacje o tym, ktora ze zmian okreslonych

z ust. 5 pkt 3 powyzej oraz w jaki sposob miata wplyw na koszty wykonania

przedmiotu Umowy przez Wykonawcg.

15. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany lokalizacji swoich siedzib w trakcie

realizacji Umowy, w tym w szczegdlno$ci: rezygnacji z dotychczasowych obiektéw,

przejecia nowych siedzib, zmiany powierzchni lub standardu sprzatania, zmiany
przeznaczenia pomieszczen lub zmiany ich dostgpnosci. Zmiany te mogg wymagaé
odpowiedniego dostosowania zakresu ustug 1 wynagrodzenia:
a) W przypadku wystapienia okolicznosci, o ktérych mowa wyzej, Zamawiajacy
moze wystapi¢ do Wykonawcy z pisemnym wnioskiem o zmian¢g Umowy, wskazujac
zakres zmian (siedziby wylaczane lub nowe, zmiana powierzchni, czgstotliwosci,
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standardu) wraz ze zaktualizowanym OPZ oraz propozycja odpowiedniej zmiany
wynagrodzenia, ustalonej w oparciu o ceny wynikajace z oferty Wykonawcy i
rzeczywisty zakres ustug.
b) Strony zobowiagzujg si¢ prowadzi¢ negocjacje dotyczace zmiany Umowy w
terminie 30 dni od dorg¢czenia wniosku Zamawiajacego. Negocjacje obejmujg
doprecyzowanie zaktualizowanego OPZ i ustalenie wynagrodzenia odpowiadajacego
nowemu zakresowi ustug. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnego aneksu pod
rygorem niewaznosci.
¢) Jezeli Strony nie osiggng porozumienia w terminie 30 dni Zamawiajacy jest
uprawniony do rozwigzania Umowy w catosci z zachowaniem jednomiesigcznego
okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Wykonawcy
przystuguje wyltacznie wynagrodzenie za cz¢s¢ Umowy nalezycie wykonang do dnia
uplywu okresu wypowiedzenia.
d) Niezaleznie od ust. 4, Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe¢ z zachowaniem 1-
miesigcznego okresu wypowiedzenia, jezeli planowane zmiany organizacyjne:
e obejmujg zmiang liczby siedzib objetych ustuga o wigcej niz 50% w stosunku
do stanu okreslonego w OPZ, lub
e polegaja na objeciu ustuga co najmniej jednej nowej siedziby o standardzie lub
charakterze znaczaco odmiennym od obiektéw pierwotnych, przy jednoczesnym
wylaczeniu z obstugi co najmniej potowy dotychczasowych siedzib,a zmiany te
prowadzityby do zmiany charakteru Umowy, przekraczatyby 20 % wartosci umowy,
albo Strony nie osiaggn¢lyby porozumienia co do tresci aneksu, o ktorym mowa w
pkt 2.
e) Rozwigzanie Umowy w trybach okreslonych w pkt 3) -4) traktowane jest jako
rozwigzanie z powodu istotnej zmiany okolicznosci, powodujacej, ze dalsze
wykonywanie Umowy w dotychczasowym ksztalcie nie lezy w interesie publicznym
lub stato si¢ organizacyjnie lub ekonomicznie nieuzasadnione, albo jako dzialanie
konieczne dla uniknigcia zmiany charakteru Umowy w rozumieniu art. 454 ust. 2
ustawy Pzp. Wykonawca nie jest uprawniony do dochodzenia od Zamawiajacego
dodatkowych roszczen odszkodowawczych lub utraconych korzysci.
f) Postanowienia niniejszego ustepu pozostaja bez uszczerbku dla innych uprawnien
Stron w zakresie odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania wynikajacych z
pozostatych postanowien Umowy lub przepisow prawa. Wypowiedzenie moze by¢
dokonane w formie pisemnej lub dokumentowej, rowniez za posrednictwem poczty
elektronicznej na adresy wskazane w Umowie.
16. Wzrost wysoko$ci wynagrodzenia, o ktorym jest mowa w niniejszym paragrafie, moze
dotyczy¢ tylko 1 wylacznie ustug za kolejny miesigc po miesigcu, w ktorym wystgpita
zmiana, o ktérych jest mowa w ust. 5 pkt 3 lit. a) —d) niniejszego paragrafu.
17. Nie stanowi zmiany Umowy w rozumieniu art. 455 PZP — a zwlaszcza zmiany istotnej,
o ktorej mowa w art. 454 ust. 2 PZP — nie wymaga aneksowania Umowy i jest skuteczna
na podstawie jednostronnej czynnosci :



DO0.271.24.2025 Zatacznik nr 4 do SWZ — Wzo6r umowy

a) zmiana danych zwigzanych z obstuga administracyjno — organizacyjng Umowy (np.

zmiana nazw, adresu);

b) zamiana adresu do doreczen;

¢) zmiana danych teleadresowych, zmiany osob wskazanych do kontaktow migdzy

Stronami wskazanych w § 6 Umowy;

d) zmiana sposobu fakturowania ze wzgledu na zmiany organizacyjne

u Zamawiajacego — zmiana zostanie dokonana w formie pisemnej lub w postaci

elektronicznej (dokumentowej);

e) zakonczenie realizacji umowy w zwigzku z wyczerpaniem S$rodkéw, o ktorych

mowa w § 7 ust. 6 — zmiana zostanie dokonana w formie pisemnej lub w postaci

elektronicznej (dokumentowe;j);

f) zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy  — zmiana zostanie dokonana

w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej (dokumentowej).
18. Przez ,sit¢ wyzsza” rozumie si¢ wszelkie nieprzewidziane zdarzenia powstale poza
kontrolg Stron, ktérych nie mogly przewidzie¢ ani im zapobiec, pomimo dolozenia
wszelkich staran, takie jak: zdarzenia losowe, awaria, katastrofalne dziatanie sit przyrody,
wojna, stan epidemii, strajki generalne, ataki terrorystyczne, akty wtadzy publicznej,
ktérym nie moze przeciwstawié¢ si¢ jednostka itp. W przypadku sity wyzszej Strona
dotknigta jej dziataniem niezwlocznie poinformuje pisemnie druga Stron¢ 1 Strony,
uzgodnig tryb dalszego postgpowania.

§ 13. Klauzula waloryzacyjna

1. Strony przewiduja mozliwo$s¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy w przypadku zmiany cen materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacja
ustug sprzatania, o ktorej mowa w art. 439 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych. W
tym celu stosuje si¢ koszyk wskaznikow GUS obejmujacy:

a) CPI_CHEM - wskaznik cen towaréow 1 ushlug konsumpcyjnych w zakresie

»artykuly gospodarstwa domowego i chemia gospodarcza” (dziat: ,,wyposazenie

mieszkania, prowadzenie gospodarstwa domowego”),

b) CPI_ENERGY - wskaznik cen ,no$nikdw energii” w dziale ,,uzytkowanie

mieszkania 1 no$niki energii” (w szczegolnosci energia elektryczna i gaz),

¢) CPI_TRANSPORT - wskaznik cen detalicznych paliw do prywatnych $srodkéw

transportu (lub — w razie jego braku — wskaznik GUS dla dzialu ,.transport”).

e Miesiacem bazowym jest miesigc, w ktorym opublikowano komunikat GUS

poprzedzajacy termin ztozenia oferty.
Miesigcem waloryzacyjnym jest ostatni miesigc kalendarzowy poprzedzajacy
miesigc ztozenia kompletnego wniosku 0 waloryzacjg.

Dane przyjmuje si¢ z miesigcznych komunikatoéw GUS — , Informacja sygnalna”.
e Dla odzwierciedlenia struktury kosztow ustug sprzatania, ustala si¢ nastgpujace
wagi koszyka:

- 60% — CPI_CHEM (chemia i $rodki czystosci),
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- 25% — CPI ENERGY (energia zuzywana przez sprz¢t, w tym maszyny
czyszczace),
- 15% — CPI_TRANSPORT (koszty dojazdu personelu 1 obstugi koordynatora).
d) Laczny indeks koszyka oblicza si¢ wedtug wzoru:
Indeks k = 0,60 x (CPI CHEM wal / CPI CHEM baz) + 0,25 x (CPI ENERGY wal /
CPI_ENERGY baz) 0,15 x (CPI_ TRANSPORT wal / CPI TRANSPORT baz)
2. Waloryzacja przyshuguje, jezeli bezwzgledna zmiana Indeksu_k wzgledem 1,00
wynosi co najmniej 0,15 (>15%) — zarowno w gorg, jak 1w dot
Prog ten dotyczy tacznego koszyka, zgodnie z art. 439 Pzp.
3. W przypadku spetnienia warunku z ust. 5, nowe wynagrodzenie wylicza si¢ wedtug
wzoru:
Wyn_now = Wyn_baz x Indeks k
z tym ze:
a) laczna warto$¢ wszystkich zmian wynagrodzenia dokonanych na podstawie
niniejszego paragrafu nie moze przekroczy¢ 15% wartosci calkowitego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 Umowy;
b) waloryzacje¢ stosuje si¢ od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu
zlozenia kompletnego wniosku;
¢) waloryzacj¢ mozna stosowac nie czeSciej niz raz na kwartal, a pierwszy wniosek
moze by¢ zlozony nie wcze$niej niz po uplywie 6 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy.
4.  Waloryzacja ma charakter symetryczny — w przypadku spadku Indeksu k ponizej
progu z ust. 5, wynagrodzenie ulega odpowiedniemu obnizeniu.
5.  Wnhniosek o waloryzacj¢ sktada strona zainteresowana w formie pisemnej. Do wniosku
nalezy dotaczyc¢:
a) wskazanie miesigca bazowego i1 waloryzacyjnego,
b) wartosci wskaznikoéw CPI_CHEM, CPI_ENERGY i CPI_TRANSPORT,
¢) obliczenie Indeksu k
d) wyliczenie nowej ceny.
6. Zamawiajacy weryfikuje wniosek w terminie 14 dni od jego otrzymania. Weryfikacja
nastgpuje na podstawie komunikatéw GUS.
7. Zmiana wynagrodzenia nastgpuje w drodze pisemnego aneksu, pod rygorem
niewaznos$ci, 1 obowigzuje od miesigca wskazanego w ust. 6 pkt 2.
8. Zmiana stawek VAT nie stanowi waloryzacji w rozumieniu niniejszego paragrafu.
Ceny netto pozostajag bez zmian, natomiast ceny brutto ulegaja zmianie odpowiednio do
obowigzujacych przepisOw podatkowych.
9. Jezeli GUS zaprzestanie publikacji ktorego§ wskaznika, o ktorym mowa w ust. 1,
Strony zastosuja wskaznik zastgpczy najbardziej zblizony zakresem, publikowany
w kolejnych komunikatach. W braku takiego wskaznika — ogdlny wskaznik CPI,
z zachowaniem wag z ust. 3.
10. W przypadku dokonania waloryzacji zgodnie z niniejszym paragrafem, Wykonawca
zobowigzany jest — o ile majg zastosowanie przepisy art. 439 ust. 5 Pzp — do odpowiedniej,
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proporcjonalnej zmiany wynagrodzenia podwykonawcéw $wiadczacych ushugi zwigzane
z realizacjg Umowy.

11. Pierwszy wniosek w przedmiocie zmiany (waloryzacji) wynagrodzenia moze zostaé
ztozony nie wczesniej niz po uplywie 6 m-cy od dnia podpisania umowy. Kolejne wnioski
moga by¢ sktadane nie cze¢sciej niz raz na kwartat.

§ 14. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Zamawiajacy zada wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w
kwocie .....cooeeiiennne (w wysokosci 5% ceny catkowitej podanej w ofercie).
2. Kwota zabezpieczenia zostanie wniesiona w formie ................... okreslonej w art.

450 ust. 1 lub 2 p.z.p., zgodnie z wyborem wykonawcy.
3. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie zgodnie z art. 453 p.z.p.

§ 15 Cesja

Zamawiajacy nie dopuszcza cesji wierzytelnosci wynikajacych z tytutu niniejszej umowy.

§ 16 Podwykonawcy
1.  Wykonawca moze wykona¢ umowe z udziatem podwykonawcow.
2. Zamawiajacy zastrzega  obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce
nastepujacych czesci zamowienia: do zadan wykonawcy naleze¢ ma organizacja
1 administracja spraw zwigzanych z umowa oraz zatrudnienie oséb koordynujacych prace
pozostatych osob $§wiadczacych ustuge sprzatania.
3. Zgodnie ze zlozong oferta Wykonawca wykona przedmiot umowy z udzialem
podwykonawcy/bez udzialu Podwykonawcy.
4. Powierzenie realizacji zamowienia podwykonawcy po raz pierwszy w trakcie
realizacji umowy wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego. Wykonawca obowigzany jest
zglosi¢ zamiar powierzenia wykonania czg¢sci umowy podwykonawcy wskazujac tego
podwykonawce oraz zakres czynnosci jaki zamierza mu powierzy¢ wraz z pisemnym
uzasadnieniem. Zamawiajacy ustosunkuje si¢ na pismie do wniosku Wykonawcy w terminie
5 dni roboczych. W razie sprzeciwu Zamawiajacego powierzenie realizacji umowy
Podwykonawcy jest niedopuszczalne. Zmiana umowy w tym zakresie (dopuszczenia

podwykonawcy) wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. - jezeli dotyczy
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5. Podwykonawca bedzie podmiot wskazany A4 Ofercie
AT S0 8 E2
ktoremu powierzone bedg nastePujace CZYNNOSCT ...ouveenrrenreeitteateeeeieeaieeanneeaeeanns
...................................................... - jezeli dotyczy.

6. Zmiana dotychczasowego podwykonawcy wymaga pisemnej zgody Zamawiajgcego.
Wykonawca obowigzany jest zglosi¢ zamiar zmiany dotychczasowego podwykonawcy
wskazujac nowego podwykonawce oraz zakres czynnosci jaki zamierza mu powierzy¢ wraz
z pisemnym uzasadnieniem. Zamawiajacy ustosunkuje si¢ na pisSmie do wniosku
Wykonawcy w terminie 5 dni roboczych. W razie sprzeciwu Zamawiajacego powierzenie
realizacji umowy nowemu Podwykonawcy jest niedopuszczalne. Zmiana umowy w tym
zakresie (dopuszczenia podwykonawcy) wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. - jezeli dotyczy

7. W razie powierzenia niektdrych prac zwigzanych z wykonaniem przedmiotu umowy
innemu podmiotowi, Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za jej dziatania lub zaniechania
jak za dziatania wlasne. Strony zgodnie oswiadczajg, ze wylaczaja sposobno$¢ zwolnienia
si¢ Wykonawcy z odpowiedzialnosci w przypadku, o ktéorym mowa w tresci norm art. 429

ke.

§ 17 Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowania
przepisy Ustawy Prawo Zamowien Publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.
2. Wszelkie spory na tle wykonania niniejszej umowy strony poddaja rozpatrzeniu
sagdowi wlasciwemu dla siedziby Zamawiajacego.
3. Umowa zostata sporzadzona w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.
§ 18 Zalaczniki
Integralng cz¢s¢ Umowy stanowig nastepujace zataczniki:
1. Opis przedmiotu umowy ( zakres prac) — zatgcznik nr 1 do umowy (Zalgcznik nr 1 do
SWZ)
2. Wykaz o0s6b skierowanych do realizacji przedmiotu umowy (Zatacznik nr 5 do SWZ).
3. Specyfikacja Warunkdw Zamowienia znak sprawy D0O.271.24.2025
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4.  Oferta Wykonawecy zdnia .............ccoovveiinnnnn..

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



